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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne
er hentet fra Tilbudsportalen, hvor der fremgar bl.a. stamoplysninger.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét
tilsynsbeseg, eksempelvis bade et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbeseg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan
tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et
fysisk tilsynsbesag, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som
beskrevet i Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets
samlede faglige vurdering af kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er
konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller
tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn p3, at den kvalitet, som er udtrykt i
kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne
under hensyn til plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understotte
socialtilsynets samlede vurdering af, om den fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og
om betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier
bedsmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet
forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedemmes
indikatorerne efter fglgende skala:

5.1imeget hgj grad opfyldt.
4. ihgj grad opfyldt.

3. imiddel grad opfyldt.
2.ilav grad opfyldt.
1.imeget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering
for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vardi, som
indikatorerne er givet, udregnes der automatisk en samlet vaerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert
tema. Vaerdien udregnes som et gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne
talmaessige bedemmelse udtrykkes grafisk i form af et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggares ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen
inden for hvert tema og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa
Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Askovhus - Behandling af spiseforstyrrelse, personlighedsforstyrrelse og selvskade

Aboulevard 40
2200 Kebenhavn N

TIf.: 35301745
E-mail: ks@askovhus.dk
Hjemmeside: http://www.askovhus.dk

Line Sidenius
33637926
Privat

Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Aktivitets- og samveerstilbud, 8 104

49

Autismespektrum
Spiseforstyrrelse

Status for godkendelse

Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Christina Thorholm
Melanie Ellegaard

28-11-2025 09:00, Anmeldt, Askovhus - Behandling af spiseforstyrrelse,

personlighedsforstyrrelse og selvskade

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper Pladserialt Tilbudstyper
Askovhus - Behandling af spiseforstyrrelse, Spiseforstyrrelse, 24 Botilbud til midlertidige
personlighedsforstyrrelse og selvskade Autismespektrum ophold, § 107

25 Aktivitets- og

05-01-2026

samveerstilbud, § 104
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Kvalitetsvurdering
Socialtilsynets samlede vurdering er, at Askovhus har den fornadne kvalitet, jf. lov om socialtilsyn § 6.

Askovhus har fokus p3, at borgerne udnytter deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskaeftigelse, og at de inkluderes i
det omgivende samfund.

Borgerne stettes i at indga i sociale relationer og leve et sa selvstaendigt liv som muligt.

Medarbejderne anvender relevante faglige tilgange og metoder, som bidrager til borgernes udvikling og trivsel, pa et specialiseret
niveau.

Malgruppen er klart defineret.
Askovhus understegtter borgernes sundhed, trivsel og udvikling, ligesom de sikrer deres selv- og medbestemmelse.

Askovhus har en hensigtsmaessig organisering samt en ansvarlig og kompetent ledelse, der driver tilbuddet fagligt og akonomisk
forsvarligt.

Vedtaegten er @&@ndret i henh. nye lovkrav pr. 1.1.2025, men endnu ikke uploadede pa Tilbudsportalen.

Medarbejderne har de ngdvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer, og de tilbydes Izbende relevant
kompetenceudvikling og supervision.

De fysiske rammer er rummelige og velegnede til malgruppen.

Tilbuddet har den forngdne skonomiske kvalitet. Det bemaerkes dog, at Socialtilsyn Hovedstaden 17 gange inden for de seneste 5
ar har matte rykke Askovhus ledelse for uploade af obligatoriske budgetskemaer, fremsendelse af reviderede arsrapporter eller
uploade af gkonomiske negletal pa Tilbudsportalen.

Godkendelsens omfang:

Askovhus er godkendt til 23 borgere i alderen 18 - 50 ar med spiseforstyrrelser og psykosociale vanskeligheder jf. servicelovens §
107.

Askovhus er godkendt til 24 borgere, heraf 23 interne borgere og en ekstern borger, i deres dagtilbud, jf. servicelovens 8 104.

Seerligt fokus i tilsynet

5,6 0g7

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskeaftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller
beskeeftigelse er et veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte
borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at
understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter
sdvel ordincer grundskole, uddannelse og beskeeftigelse som forskellige former for scerlige grundskole-, uddannelses- og
beskeeftigelsestilbud eller samvcers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et veesentligt element i
forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige for
at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus pa borgernes potentialer i forhold til uddannelse og beskaftigelse. Som
udgangspunkt arbejder tilbuddet med, at borgerne har en meningsfuld og aktiv hverdag bade i tilbuddet og i det omfang det er
muligt udenfor tilbuddet.

Tilbuddet har desuden eget aktivitets- og samvaerstilbud (jf. SEL § 104), hvor savel interne som eksterne borgere har mulighed for
at deltage i intensivt beskaeftigelsesprojekt. Forlgbet indeholder blandt andet en kombination af faerdighedstraening i gruppe,
forskellige vaerksteder, undervisning/psykoedukation, samtaler og et eksternt praktikforlgb.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne profiterer af, at der foregar beskaftigelsesrelaterede aktiviteter pa tilbuddet i et trygt og
understgttende miljg. | forhold til malgruppen bemaerker socialtilsynet, at nogle borgere i perioder formentligt ikke vil have
ressourcer - eller kun i begraenset omfang - til at indga i et kompetencegivende uddannelsesforlgb eller beskaftigelse.

Socialtilsynet noterer sig, at tilbuddet i samarbejde med den enkelte borger opstiller mal for uddannelses- og beskzftigelsesforlgb
i opholdsplan og statusbeskrivelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet stotter borgerne aktuelt eller pa leengere sigt i at kunne indgd i uddannelsestilbud eller
beskaeftigelse. Det indgar i bedemmelsen, at tilbuddet har fokus pad den enkelte borgers forudszaetninger og foretager en
struktureret indsat vedrgrende aktuelle behov, gnsker og muligheder, herunder inkludering i (lokal) samfundet. Tilbuddet har fx
kontakt til forskellige arbejdspladser, dels for at finde relevante praktikpladser til borgerne og dels for at sikre, at arbejdspladserne
er klaedt pa til opgaven.

| tidligere tilsynsrapport er det beskrevet, at Askovhus har et taet samarbejde med beskaftigelseskonsulenter i Kebenhavns
Kommune og gvrige omegnskommuner. Askovhus giver sparring omkring handtering af stette til borgere med spiseforstyrrelser i
de tilfelde, hvor der er brug for rad og vejledning.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og
beskaftigelse.

Socialtilsynet vaegter, at tilbuddet har fokus pa en indsats, der med udgangspunkt i den enkelte borgers behov og forudsatninger,
understegtter ressourcer og motiverer borgerne, blandt andet i forhold til mulighederne for uddannelse og beskaeftigelse. Samtidig
understgtter tilbuddet borgeren til en udvikling, hvor vedkommende kan tage vare pa sig selv, fa en bedre forstaelse for og
rumme egne fglelser, gge selvstaendigheden samt udvikle sociale kompetencer.

Det indgér i bedemmelsen, at uddannelse og beskaftigelse er omdrejningspunkter i forhold til tilbuddets faglige tilgang og formal
med indsatsen. Samtidig er tilbuddet opmaerksomme p4, at nogle borgere i tilbuddet i perioder kun i begraenset omfang vil have
ressourcer til at indga i et kompetencegivende uddannelsesforlgb eller beskaftigelse. | denne forbindelse ser Socialtilsynet, at
ledelse og medarbejdere bevarer fokus pa borgernes muligheder og udviklingspotentiale i forhold til uddannelse, arbejdspraktik
eller beskaeftigelse.

Socialtilsynet vaegter, at aktiviteter, dagligdag og praktiske ggremal, som det forventes at borgerne deltager i, medvirker til at
borgerne far en meningsfuld hverdag, ogsa nar de i perioder ikke deltager i uddannelse eller beskaftigelse.

Medarbejder oplyser, at indsatsen dokumenteres, koordineres og er sammenhangende i forhold til det rehabiliterende arbejde.
Det veegtes desuden, at ledelse og medarbejdere kan beskrive en faglig, struktureret og helhedsorienteret indsats, der
understgtter, at borgerne pa kort og/eller langt sigt kan na deres mal i forhold til uddannelse og beskaeftigelse.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse,
beskeeftigelse eller samvceers- og aktivitetstilbud, og der folges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Det indgar i bedemmelsen, at tilbuddet i samarbejde med den enkelte borger opstiller mal, der understgtter borgerne i at deltage
eller vedligeholde skolegang, uddannelse eller beskzftigelse og der falges op herpd. Borgere fortaeller, at de er inddraget i
arbejdet med delmal/mal vedrgrende uddannelse og beskaftigelse, som en del af den samlede opholdsplan.

Socialtilsynet vaegter, tilbuddet fokuserer relevant pa, at understette og motivere beboerne i at udnytte deres fulde potentiale i
forhold til skolegang, uddannelse og beskaftigelse. Socialtilsynet vaegter, at indsatser tager udgangspunkt i den enkeltes borgers
behov, forudseetninger og individuelle udfordringer samt at stgtten tilrettelaegges nojagtigt efter den enkeltes behov og
forudseetninger i en given periode. For nogle af borgerne handler det om, at understgtte dem i at starte/vedligeholde uddannelse
og beskaeftigelse. For andre borgere kan der vaere tale om en mere stabiliserende indsats, der handler om intensiv behandling,
hvor tilbuddet stotter og falger borgeren taet, i takt med borgerens selvstaendiggerelse og udvikling.

Borgerne giver udtryk for, at de har muligheder for en aktiv og meningsfuld hverdag.

Endelig vaegtes det, at tilbuddet har fokus pa at motivere borgere til at deltage i uddannelse og beskaeftigelse i forhold til samtaler
og/eller praktisk i forhold til, fx at vaekke en borger om morgenen eller huske pa en aftale.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceeftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd
voksentilbud er i dag- eller grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b

Det er socialtilsynets bedemmelse, at tilbuddet kontinuerligt arbejder med at understgtte, at borgerne er i uddannelse eller en
form for beskaeftigelse. Ved tilsynsbesgget er der bade borgere som er i uddannelse eller beskzftigelse, men der er ogsa flere
som pad den pagaeldende dag er i dagtilbuddet.

Tilbuddet har generelt fokus pa et godt samarbejde med (lokal)samfundet, ligesom borgerne selv tager initiativer til at afpreve
forskellige muligheder, fx i samarbejde med jobcenter.

Medarbejder forteeller, at mange af borgerne er i gang med job- og/eller uddannelsesafklaring, mens de bor pa tilouddet.
Tilbuddet har i hgj grad fokus pa job- og uddannelsesafklaring og ser det som havende en stor betydning, idet det er vigtigt at fa
afklaret, mens borgeren har mulighed for at fa stotte. Medarbejder fortaeller videre, at de i perioder kan have et intenst
samarbejde med forskellige, fx sagsbehandlere, jobs, fx genbrugsbutik, tandleeger, alt efter hvad borgerne har brug for og
eftersperger.

Medarbejdere forteeller, at det er afggrende at borgerne far styr pa maltider, og derudfra kan de fokusere pa at deltage i
uddannelse og job. Medarbejderne betoner, at borgerne har mange kompetencer og kan meget, men de kan ogsa have darlige
erfaringer fx med skole. | denne forbindelse er det vigtigt, at borgerne ved og kan maerke, at der er et sikkerhedsnet, som
medarbejderne understatter.
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Selvstendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hgj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres
mulighed for personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pé sociale medier,
samt at tilbuddet understotter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at
borgerne opnadr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes
livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn og/eller de unge geelder det, at
tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og
at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt
for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og @vrige netveerk. For barn
og unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pd at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er
desuden centralt, at barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Kvalitetsudvikling:

Socialtilsynet vurderer, at Askovhus arbejder med at understgtte, at borgerne indgdr i sociale relationer og opnar selvstaendighed.
Begrundelse:

Askovhus opstiller mal for udvikling af borgernes sociale liv og selvstaendighed.

Borgerne har skole- eller beskaeftigelsestilbud, samt fritidsinteresser.

Borgerne har tillidsfulde relationer til en eller flere medarbejdere pa tilbuddet.

Borgerne kan have samvar med familie og netvaerk i det omfang de gnsker.

Gennemsnitlig bedommelse 4,7

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad arbejder med at udvikle borgernes kompetencer i forhold til sociale relationer og i at
opna selvstaendighed.

Socialtilsynet har lagt veegt pa falgende forhold i vurderingen af kriteriet:

Borgerne har individuelle indsatsmal med fokus pa sociale relationer; herunder genetablering af bristede relationer og nye trygge
relationer, bade internt mellem borgerne og eksternt.

Der er fokus pa, at understgtte borgernes kontakt til familie og netvaerk.

Flertallet af borgerne indgar i varierende grad i aktiviteter i det omgivende samfund udfra egne forudsatninger og med statte fra
medarbejderne.

Medarbejderne fremstar med indgdende kendskab til borgerne og tilbyder med deres forskellige funktioner flere muligheder for
fortrolige relationer til borgerne.

Borgerne oplever sig trygge i relationerne til medarbejderne.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer
til at indga i sociale relationer og leve et s@ selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende fire forhold:

e Borgerne har ofte vaeret isoleret qua deres spiseforstyrrelse inden de kommer til tilbuddet og der opstilles altid, i samarbejde
med borgerne, individuelle indsatsmal for udviklingen af sociale kompetencer, fx tilpasses indsatsmalene efter borgernes egen
gnsker og aktuelle parathed til socialisering, jf. udtalelser fra medarbejdere og borgere.

e Tilbuddet understatter udviklingen af kompetencer til at indga i et kommende selvstaendigt liv ved, fx at hjzelpe med indkeb,
madlavning og socialisering med omgivende samfund, jf. udtalelser fra medarbejdere, borgere og fremsendt materiale.

e Der arbejdes altid sammen med borgerne om indsatsmal, hvilket styrker borgernes selvbevidsthed og muligheden for at se
positive fremskridt, jf. udtalelser fra borgerne.

¢ Indsatsmalene er opstillet med afsaet i visiterende kommuners formal med indsatsen, og omsat til praksis mellem borger og
koordinatorer og sammen med relationsmedarbejderne i dagtilbuddet, jf. udtalelser fra medarbejderne.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold:

e Medarbejderne understgtter borgerne i at indga i aktiviteter udenfor tilbuddet, med fokus pa at netop deltagelse i sociale
aktiviteter er en stor udfordring for malgruppen, da de ofte har vaeret isoleret l&enge med deres sygdom og har svaert ved at se
sig selv veere en del af det omgivende samfund, jf. udtalelser fra borgere og medarbejdere

¢ | sterstedelen af tilbuddets lejligheder udlejes et vaerelse til en ung studerende, som med sin tilstedeveerelse skal bringe
normalitet ind i borgernes liv, fx ved at have gaester pa beseg, handle ind, ga til fritidsaktivitet mm..

e Baseret pa eftersendt dokumentation, som led i tilbuddets heringssvar, vaegtes oplysningerne om at flertallet af borgerne i
varierende omfang har en fritidsaktivitet eller benytter byens tilbud, fx biblioteket eller gar til foredrag, traening mv.

Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa fglgende forhold:

e Enlille andel af borgerne indgar kun i begraenset omfang i aktiviteter i det omgivende samfund, hvilket er en del af borgernes
rehabilitering, at de eksponeres langsomt for livet uden for tilbuddets rammer, jf. udtalelser fra medarbejdere og ledelse.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Socialtilsynet har lagt positivt veegt pa felgende fire forhold:

e Borgerne har samvar med venner og familie efter egne gnsker og behov, jf. udtalelser fra de unge.

e Samveer og kontakt til famiie og netvaerk understgttes i hgj grad af medarbejderne, som sammen med borgerne arbejder med
at genetablere deres tabte relationer, samt udvikle nye relationer, fx har medarbejderne fokus pa at give borgerne troen p3, at
de er veerdige nok til, og gode nok til at andre vil vaere i en relation til dem, jf. udtalelser fra borgerne

¢ Flere af borgerne har qua deres spiseforstyrrelse i mange ar vaeret socialt isoleret, og derfor meget udfordret i forhold til det
sociale. Indsatsmal vil derfor altid have et socialt udviklingsfokus som praktiseres og traenes i dagtilbuddet, fx er der en
forventning om at alle borgere bruger dagtilbuddet, og med tiden deltager i maltiderne jf. udtalelser fra medarbejderne og
borgerne.

e Borgerne forteeller at der er flere gode venskaber blandt borgerne.
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Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre
borgernes trivsel og resulterer i den gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets
mdlscetning, malgruppe(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte
metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mal, der er opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere
er det afgerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en
forventet og positiv effekt.

E Malgruppe, metoder og resultater

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en klart defineret malgruppebeskrivelse samt et tydeligt formal med indsatsen. De
borgere som socialtilsynet taler med og/eller mader i tilbuddet er i overensstemmelse med den godkendte malgruppe. Indsatsen
retter sig mod borgere med spiseforstyrrelse, og der arbejdes ud fra en rehabiliterende tilgang, hvor borgeren understgttes i at
udvikle kompetencer, der muligger et selvsteendigt livi samfundet.

Tilbuddet har en organisatorisk konstruktion, hvor den enkelte borger er tilknyttet en koordinator og en relationsmedarbejder.
Borgeren har samtaler/terapi med koordinatoren og indgar i og gver daglige ggremal med relationsmedarbejderen, der er ansat
og matcher den konkrete borger.

Det er fortsat socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder systematisk med faglige tilgange og metoder, der
forer til positive resultater for borgerne, herunder FIT (feedback informed treatment), DAT (DialektiskAdfaerdsTerapi), kognitiv
metode, psykoedukation. Derudover anvendes som tilgange blandt andet adfaerdsterapeutisk, sanseorienteret, krops- og
kunstterapi, rehabilitering- og relationspaedagogik. De borgerrettede indsatser har udgangspunkt i den enkelte borgers
stottebehov, som kan variere fra borger til borger samt fra dag til dag.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets faglige referencerammer samt anvendelse af tilgange og metoder er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgruppe.

Endvidere indgar det i bedemmelsen, at tilbuddet evner, at forbinde teoretiske metoder og tilgange til de daglige paedagogiske
indsatser. Medarbejder forteeller, hvordan tilbuddet arbejder med mal/delmal ud fra de mal, der er opstillet fra de visiterende
kommuner og lebende felger op samt udarbejder status.

Endeligt bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet har fokus pa resultatdokumentation og kan tydeliggere, at indsats har en positiv
effekt i forhold til den enkelte borger.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0
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Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive
resultater for borgerne

Kriterium 3

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder med afszet i en klar beskrivelse af malgruppen og arbejder systematisk med faglige
tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne. Til grund for vurderingen vaegtes interview med borgere, som
forteeller at de oplever en vaesentlig positiv forandring i deres livssituation grundet deres ophold.

Tilbuddet arbejder overordnet ud fra en rehabiliterende tilgang, hvorigennem den enkelte borger understattes i processen tilbage
i samfundet. Som udgangspunkt har bade ledelse og medarbejdere opfattelsen af, at tilbuddet kan handtere udfordringer
vedrgrende malgruppen. Samtidig oplyser medarbejderne, at der er kommet flere udfordringer i forhold til malgruppen, blandt
andet er der flere borgere med spiseforstyrrelser, der ogsa er indenfor autismespektrumsforstyrrelser. Medarbejdere er i denne
forbindelse optaget af, at tilbuddet skal have et fortlabende fokus pd, hvad de kan rumme og styre i forhold til malgruppen.

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en tydelig organisering af indsatsen og systematisk opfelgning pad mal
samt samarbejde med borgerne.

Det indgar i socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en organisatorisk ramme i forhold til blandt andet dokumentation, herunder
opfelgning og status, der medvirker til at sikre en mere ensartet faglig tilgang og tydelighed af indsatsen. Socialtilsynet vurderer, at
tilbuddet Izbende kan reflektere over, hvorledes dokumentationen skal vaere og forblive meningsfuld for den enkelte. |
forleengelse heraf peger medarbejdere pa, at det er vigtigt at dokumentere, séledes at forlebet og de sma skidt er tydelige, idet
det ogsa kan giver borgerne en aha oplevelse ved at fa indsigt i dokumentationen.

Det er socialtilsynets vurdering, at det er relevant at tilbuddet fortsat reflekterer over den borgerrettede dokumentationspraksis
samt hvad der er relevant og meningsfuldt at dokumentere, for hvem og pa hvilke vilkar. Socialtilsynet ser det som en fortlgbende
proces med mulighed for relevante refleksioner omkring dokumentation, som bade ledelse, medarbejdere og borgere kan veere
en del af.

Endeligt indgar det bedemmelsen, at tilbuddet har et bredt samarbejde med eksterne aktgrer med udgangspunkt i den enkelte
borgers livssituation. | denne forbindelse giver ledelsen udtryk for, at det steerke og taette samarbejde med behandlingen, samt
udveksling af erfaringer og ny viden er afgagrende for, at det har en positiv indflydelse pa borgerens livssituation.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets madlseetning og mdigrupper.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet arbejder overordnet ud fra en rehabiliterende tilgang, hvorigennem den enkelte borger understettes i processen tilbage
i samfundet. Tilbuddet har oprettet én plads efter SEL § 107, hvor tilgangen i hgjere grad vil rette sig mod stabilisering af
spiseforstyrrelsen henimod selvstaendighed.

Det indgar i bedemmelsen, at socialtilsynet generelt ser, at medarbejdere og ledelse Igbende reflekterer over de anvendte
metoder og tilgange, ogsa i forhold til malgruppen. Samtidig bemaerker socialtilsynet, at faglige tilgange og metoder i meget hgj
grad er relevante i forhold malgruppens psykiske og fysiske helbred og/eller sociale udfordringer. Medarbejderne fremhaever, at
tilbuddets har valgt at arbejde med de metoder, der er bedste evidens for i forhold til borgernes udfordringer.

05-01-2026 Side 12 af 30



@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til lebende brug for egen lcering og forbedring
af indsatsen.

Indikator 3.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b

Det indgér i bedemmelsen, at ledelse og medarbejdere fortaeller, at der er en overordnet systematik og struktur i forhold til
tilbuddets dokumentation af mal, indsats og resultater. Ved gennemgang af dokumentation ser socialtilsynet, at tilouddet
dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal/delmal for borgerne, ligesom der er opfelgning. Borgerne
fortaeller omkring deres udvikling og @get mestring i hverdagen, samtidig med at de ogsa fortzller, at det kan variere meget.
Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet deler megen viden mundtligt og gar opmaerksom p3, at tilbuddet i hgjere grad kan bruge den
skriftlige dokumentation i en fortlebende proces som et leerings- og refleksionsredskab.

Borger forteeller, at der er nogle overordnede mal, der er sat op af kommunen i samarbejde med koordinator pa tilbuddet. Borger
forteeller videre, at vedkommende ikke taler s meget med medarbejderne om malene, kun op til status. Borgeren fortaeller, at
inden et statusmgde gennemgar medarbejder og borger de tidligere mal og der tages stilling til, hvad der skal arbejdes med
fremadrettet. Borgerne giver generelt udtryk for, at veere inddraget i processen.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Det lzegges til grund i bedemmelsen, at borgerne kan fortaelle om deres udvikling og @get mestring. Socialtilsynet vurderer, at der
arbejdes relevant med dokumentation, ligesom der folges systematisk og labende op pa mal, som er sat op i et samarbejde med
borgeren. Borger fortaeller, at det mest er medarbejderne/koordinator, der husker at at falge op pa malene, som lgbende
revideres.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understotte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Til grund for bedemmelsen legges, at medarbejdere og ledelse fortaeller, at der er et bredt og teet samarbejde med relevante
samarbejdspartnere. Som eksempler pa samarbejdsflader er blandt andet, borgernes behandlingsansvarlige,
bevillingskommuner, hospitaler, jobcenteret, mentorer, sagsbehandlere, distriktspsykiatri, virksomheder i forhold til borgeres
sociale praktik. Herudover samarbejdes der med de eksterne aktgrer, der er hensigtsmaessige i forhold til borgernes individuelle
behov og kan understgtte deres trivsel og udvikling. Ledelsen fortzeller, at det staerke og teette samarbejde med behandlingen,
samt udveksling af erfaringer og ny viden er alt afgegrende for, at det har en positiv indflydelse pa borgerens livssituation.

Borger fortaeller, at medarbejderne har opdaterede pa viden i forhold til spiseforstyrrelse og oplever et teet samarbejde med
Ballerup med "et godt flow” i det hele, som ogsa er trygt.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at
tilbuddets viden og indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere i
forhold til kost, motion, rygning samt uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pé sociale medier. Det
er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes
medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri
er, at tilbuddet i sin pcedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lsbende lcering og forbedring af indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet forebygger vold og
overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmcessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet har vurderet, at Askovhus i hgj grad understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Begrundelse

Borgerne giver udtryk for at de trives og udvikler sig pa tilbuddet.

Tilbuddet har fokus pa at praesentere borgerne for almindelig sund livsferelse; herunder alsidig kost, normal ungdomsliv med
besgg, traditioner og socialt samveer.

Borgerne stettes i kontakten til og ved undersggelser og behandling i sundhedssektoren; herunder saerligt Psykiatrisk Center
Ballerup, afdelingen for spiseforstyrrelser som tilbuddet har et teet og kontinuerligt samarbejde med.

Tilbuddet respekterer borgernes vaerdighed, autonomi og integritet samt sikrer deres medinddragelse og selv- og
medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.

Tilbuddet har relevant viden om magtanvendelser, ligesom den paedagogiske indsats i hgj grad er forebygger brugen af magt.

Tilbuddet har relevant viden om forebyggelse af vold og overgreb og medbringer dette i de paedagogiske indsatser.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet har lagt veegt positiv vaegt pa felgende fire forhold i vurdering af kriteriet:

e Medarbejdere og ledelse har en respektfuld og anerkendende tilgang til borgerne og deres seerlige udfordringer.

e Tilbuddet afholder lejlighedsmeader og deltagermgader, hvor det i udgangspunktet er obligatorisk at deltage.

e Borgernes mal dreftes kontinuerligt og ved behov mellem borger og koordinator, sdledes at Indsatsmalene tilpasses efter hvad
borgerne gnsker og magter.

e Borgerne oplever at medarbejderne er gode til at stoppe uhensigtsmaessig adfeerd i faellesskabet, hvilket gar det trygt at veere i
faellesskabet eller sige det hgjt som er utrygt.
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende fire forhold:

e Medarbejdere og ledelse omtaler og taler til borgerne ien respektfuld, omsorgsfuld og anerkendende tone, jf. socialtilsynets
observationer.

e Borgerne oplever at medarbejderne lytter til dem, anerkender dem og inddrager dem i deres egen rehabiliterings skridt, jf.
udtalelser fra borgerne.

¢ Medarbejderne er opmarksomme p3, at borgerne nar de er sammen i dagtilouddet ikke agerer uhensigtsmaessigt overfor
hinanden, fx har medarbejderne er god opmarksomhed pa at borgerne ikke "konkurrerer" om flest indleeggelser, hvilket er
utrygt at veaere i, jf. udtalelser fra borgere

e Borgerne giver udtryk for at opleve sig mgdt som voksne, som bliver hart, respekteret og anerkendt fra alle medarbejdere og
giver eksempler pa hvordan forskellige medarbejdere kan bruges positivt.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres
onsker og behov.

Bedemmelse 5

Bedoemmelse af Indikator 4.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold:

e Borgerne har mulighed for at deltage i jeevnlige lejligheds- og deltagermeder. Det er obligatorisk at deltage. Her har borgerne
mulighed for at give ris og ros, samt fa og give oplysninger, som har betydning for dagligdagen.

e Koordinatorne holder lgbende samtaler med borgerne, hvor indsatsmal for egen udvikling dreftes, evalueres og tilpasses, jf.
leder og medarbejdere.

¢ Tilbuddet afholder kontinuerligt "trepartsmegder", hvor alle relevante medarbejdere omkring borgeren deltager og borgeren
deltager. Her dregftes udvikling, muligheder og borgerens egne gnsker og dremme, fx til beskaeftigelse, jf. udtalelser fra
borgere, ledelse og medarbejdere

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddet understetter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende tre forhold i vurdering af kriteriet:

e Borgerne har generelt boet leengere tid i tilbuddet, hvor de generelt trives og udvikler sig positivt.

e Borgerne har adgang til relevante ydelser og behandling i sundhedssektoren. Tilbuddet har et taet samarbejde med faste
meder med Psykiatrisk Center Ballerup afdelingen for spiseforstyrrelser.

e Tilbuddet tilbyder kreative aktiviteter i dagtilbuddet, som understatter borgernes sociale, fysiske og mentale sundhed og trivsel.
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold:

e Borgerne giver i hgj grad udtryk for, at de trives pa tilouddet, jf. udtalelser fra borgere som tilsynskonsulenterne taler med.

e Stemningen i tilbuddet er tryg, omsorgsfuld og rolig omkring borgerne, jf. tilsynskonsulenternes egen observationer

e Medarbejdere og ledelse omtaler og beskriver samtlige borgere pa en respektfuld og forstdende made, jf. udtalelser ved
ledelses- og medarbejderinterview samt i fremsendt dokumentation

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende to forhold:

e Der er er koordineret samarbejde og der afholdes kontinuerligt behandlingsm@der med Psykitrisk Center Ballerup, afdelingen
for spiseforstyrrelser som understgttende for behandlingsindsatserne, jf. udtalelser fra ledelse og medarbejdere

e Borgerne stgttes i kontakten til samtlige tilbud i sundhedssektoren, jf. udtalelser fra borgere og medarbejdere

¢ Tilbuddets malgruppe har i stort omfang behov for kontakt til og behandling fra alt fra tandlaege til psykiatri, hvilke er en stor del
af den behandlingsmaessige indsats, jf. udtalelser fra ledelse og medarbejdere

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende fire forhold:

¢ Medarbejdere og ledelse kan i hgj grad redegegre for tilbuddets faglige tilgange og metoder, malgruppens diagnoser, serligt
spiseforstyrrelser og selvskade og dertilhgrende kormobiditeter, udfordringer og adfaerd, jf. medarbejderinterview.

¢ Medarbejdere kan give flere praksiseksempler pa konkrete indsatsmal som har fokus pa borgernes fysiske og mentale
sundhed, jf. medarbejderinterview.

e Borgerne giver udtryk for, at de i hgj grad oplever sig mgdt af medarbejdere med forstaelse for spiseforstyrrelser og "skjult"
spiseforstyrrelsesadfeerd, som er rart at bliver set, jf. udtalelser fra borgere.

¢ Tilbuddet har fokus pa, hvad Fedevarestyrelsens kost- og motionsrad betyder for deres malgruppe, samt hvordan temaet
sundhed er infiltreret i alle samtaler mellem borgerne og borgere og medarbejdere, jf. ledelsesinterview.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i hgj grad magtanvendelse.

Socialtilsynet har lagt veegt positiv vaegt pa felgende tre forhold i vurdering af kriteriet:

¢ Tilbuddet har stort set ingen brug af fysisk magtanvendelse.
e Tilbuddet har ikke indberettet fysiske magtanvendelser siden seneste tilsyn.
¢ Ledelsen har fokus pa at fa indhentet og implementeret nyeste viden om magtanvendelser pa voksenomradet.
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Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sG vidt muligt undggs.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold:

e Tilbuddet arbejder med hej grad af borgerinddragelse, respekt for indvidiets saerlige behov og med afszet i indsatsmalene, jf.
udtalelser fra ledelse og medarbejdere

e Samtlige medarbejdere og ledelsen fremstar med stort kendskab til og forstaelse for malgruppens sarlige adfaerd, behov og
meder borgerne roligt og relationelt, jf. ledelses- og medarbejderinterview

e Medarbejderne har fokus pa hvordan borgerne interagerer med hinanden i dagtilbuddet og understgtter gode relationer og
tillid til hinanden, ligesom medarbejderne er gode til at bremse uhensigtsmaessig adfaerd som kan "trigge" egne og andres
spiseforstyrrelse, jf. udtalelser fra borgere.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og folge op pa disse med henblik pd lebende lcering og
forbedring af indsatsen.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold:

e Socialtilsynet har ikke modtaget nogle magtanvendelsesindberetninger siden seneste tilsyn.

¢ Tilbuddet har meget lavt brug af magtanvendelser, som i fa pa flere ar, jf. udtalelser fra ledelse.

¢ Ledelsen erigang med at indhente nyeste viden om og fa implementeret nyeste viden om magtanvendelser pa
voksenomradet, jf. udtalelser fra ledelsen.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i hgj grad vold og overgreb.

Socialtilsynet har lagt vaegt positiv vaegt pa felgende forhold i vurdering af kriteriet:

¢ Medarbejdernes anvendelse af tilbuddets faglige tilgange og metoder samt medarbejdere og ledelsens forstaelse for
malgruppens adfaerd og behov medvirker til at vold og overgreb ikke forekommer i tilbuddet.

e Borgerne oplever i hgj grad tryghed og tillid i relationerne til medarbejderne. og med sa stor tillid, at de kan ga til
medarbejderne, hvis man oplever adfaerd fra andre som "trigger" eller opleves utrygt til at medarbejderne griber ind og
bremser uhensigtsmaessig adfaerd

e Tilbuddet har beskrevet handtering af fysisk og psykisk vold
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende to forhold:

e Tilbuddet oplever ikke udadreagerende adfaerd hos borgerne, jf. udtalelser fra borgere og medarbejdere

e Borgerne har stor tillid til at de kan ga til medarbejderne, hvis de oplever adfzerd fra andre som "trigger" eller opleves utrygt. Og
de har tillid til at medarbejderne griber ind og bremser uhensigtsmaessig adfaerd, jf. udtalelser fra borgerne.

¢ Tilbuddets tilgange og metoder afspejles i stemningen i tilbuddet, som er rolig, anerkendende og omsorgsfuld, jf. observationer
under tilsynsbesegg.
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Organisation og ledelse
En veesentlig forudseetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En
kompetent og ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og ekonomisk forsvarligt, scette rammerne for

tilbuddets strategiske udvikling og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med
borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Kvalitetsudvikling:

Socialtilsynet vurderer, at Askovhus har en ledelse og organisering, som understgtter drifte og udvikling i tilbuddet.
Begrundelse:

Askovhus har en kompetent ledelse, som har faglig viden og erfaring i arbejdet med malgruppen og en bred ledelseserfaring.

Ledelsen samarbejder med kompetent bestyrelse om den overordnet drift og udvikling af tilbuddet. Bestyrelsen har relevante
faglige kompetencer indenfor feltet og bestyrelsesarbejde.

Den daglige drift varetages kompetent og medvirker til falgeskab hos medarbejderne, en lav gennemstremning og sygefraveer.
Ledelsen har fokus pa den daglige drift og udvikling af tilbuddet, herunder opdatering af faglig viden og kompetencer, blandt andet
i et samarbejde med eksterne samarbejdspartnere.

Tilbuddet arbejder med en organisering af en stor gruppe relations medarbejder, som arbejder med spisestgtten til borgerne. En
organisering der fungere godt for borgerne, da relations medarbejderne er jeevnaldrende med borgerne og har relevante faglige
og personlige kompetencer.

Ikke fastansatte relations medarbejderne understgttes med onbording og manualer, sa de arbejder ud fra de retningslinjer, som
er sa vigtige at overholde for borgerne.

Alle medarbejdergrupper og ledelse far supervision.

Gennemsnitlig bedommelse 4,9

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Socialtilsynet har lagt vaegt positiv veegt pa felgende fire forhold i vurdering af kriteriet:

¢ Ledelsen bestar af direktar og to afdelingsleder med relevante faglige kompetencer og mange ars ledelseserfaring pa omradet.

¢ Direktgr samarbejder med kompetent bestyrelse sammensat af medlemmer med faglighed og netvaerk indenfor omradet af
spiseforstyrrelse og bestyrelsesarbejde. Ledelse og bestyrelse samarbejder om at lgse de gkonomiske udfordringer, tilbuddet
har haft 2024 og primo 2025.

¢ Alle niveauer i organisationen modtager supervision.

e Ledelsen skaber fglgeskab hos medarbejderne med deres ledelsesstil.

Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af kriteriet:

e Socialtilsynet har igennem arene rykket Askovhus for materiale, herunder budget, arsrapporter og revisionsprotokollat.
Arsagen skyldes overskridelse af deadlines, samt tekniske problemer fra udbyders side med at leegge materialer pa
Tiloudsportalen. 1 2026 er budget og arsrapport indberettet rettidigt.

Desuden har tilsynet historisk vaeret ngdsaget til at anmode om uddybning og rettelse af indsendt materiale, da der har veeret
fejl.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Direkter er uddannet Can. paed.psyk. med mange ars ledelseserfaring pa koncern niveau, suppleret med ledelsestraening og
specialistkurser.

¢ Daglige ledere har fagrelevant uddannelser og mange ars erfaring med ledelse af tilboud indenfor omradet.

e Medarbejderne udtrykker, ledelsen er tillidsbaseret. Ledelsen lytter til der sker i leering sammen med os. F.eks. ift. autisme
maltider. Medarbejderne oplever sig inddraget i udvikling og kan dele frustrationer og bliver grebet.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

e Socialtilsynet har igennem arene rykket Askovhus for materiale, herunder budget, arsrapporter og revisionsprotokollat.
Arsagen skyldes overskridelse af deadlines, samt tekniske problemer fra udbyders side med at legge materialer pa
Tilbudsportalen. 1 2026 er budget og arsrapport indberettet rettidigt. Desuden har tilsynet historisk vaeret nedsaget til at
anmode om uddybning og rettelse af indsendt materiale, da der har veeret fejl.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Medarbejdere og leder beskriver, at de modtager regelmaessig ekstern supervision.
e Relations medarbejderne far supervision hver maned.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Bestyrelse er sammensat at formand med erfaring som direktar og saerlige kompetencer til at styrke brands’ og virksomheders
historie og positionering, samt udvikle deres forretningsmodeller og dermed deres relevans for potentielle
samarbejdspartnere og velgarere, private sdvel som offentlige jf. Tilbudsportalen.

e Flere bestyrelsesmedlemmer er uddannede specialleeger inden for feltet. Derudover er der bestyrelsesmedlemmer med
anden uddannelse relevant for bestyrelsesarbejde jf. Tilbudsportalen.

e Bestyrelsen forholder sig til tilbuddets udfordringer og udviklingsmuligheder jf. bestyrelsesreferater.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet daglige drift varetages i meget hgj grad kompetent.

Socialtilsynet har lagt vaegt positiv vaegt pa felgende seks forhold i vurdering af kriteriet:

¢ Tilbuddet har ansat faguddannede medarbejdere, som har og far efter og videreuddannelse indenfor fagfeltet. Medarbejdere
har mange ars anciennitet og medarbejdergruppen er tvaerfaglig sammensat.

e Tilbuddet arbejder med en organisering, hvor den enkelte borger er tilknyttet en koordinator (fastansat) og en
relationsmedarbejder (ikke-fastansat). Borgeren har samtaler/terapi med koordinatoren og indgar i og gver daglige ggremal
med relations medarbejderen, fx madlavning, spiser sammen samt taler om hverdagen, yde stette til praktiske ggremal,
leegebeseg og lignende.

e Stgtten i botilbudsregi suppleres af spisestatte i dagtilbud, hvilket flytter presset i forbindelse med spisestatten vaek fra
borgernes hjem.

e Tilbuddet har fokus pa ny organisering ift. spisning. SES (Superviseret Ekstra Spisning)

e Relations medarbejdernes roller og arbejdsomrader er klart defineret og der er fokus pa onboarding.

e Gennemstrgmning og sygefravaer er pa et lavt pa niveau med sammenlignelige arbejdspladser.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende fire forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet har ansat faguddannede medarbejdere, som har og far efter- og videreuddannelse indenfor fagfeltet med mange ars
anciennitet jf. medarbejderliste.

e Medarbejdergruppen er tvaerfaglig sammensat jf. medarbejderliste.

e Medarbejdere, ledelse og de unge vurderer, at de far den ngdvendige stgtte jf. dialog ved tilsynet.

e To borgere udtrykker, at samspil med relations medarbejdere har positiv betydning for deres trivsel og fokus med spisestgtten.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pa tilbuddet er ikke pG hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.b

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende tre forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

e Arsrapport fra 2024 angiver en gennemstrgmning pa 3.5% jf. Tilbudsportalen.

e Gennemstrgmningen for relations medarbejderne har det sidste ar veaeret ca. 19 % jf. medarbejderliste.

e Gennemstrgmningen ligger meget lavt for fastansatte fuldtidsmedarbejdere og pa niveau med tilbud pa omradet for relations
medarbejderne.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Arsrapport fra 2024 angiver sygfravaeret til 6 dag jf. Tilbudsportalen.
e Leder oplyser, at sygefravaeret er 7 dage i 2025, hvilket fortsat lavt i forhold til andre tilbud pa omradet.
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Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave en
systematisk peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa faelgende fire forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet anvender en stor gruppen relationsmedarbejdere/ ikke fastansatte, som bliver on-bordet og oplaert i tilbuddet
tilgange og metoder, sa de kan yde en systematisk paedagogiske statte til borgerne jf. dialog med ledelsen.

e Borgere udtrykker sig meget positivt om de ikkefastansatte medarbejderes stgtte og samspil., Tilbuddet laegger vaegt pa, at
finde det rette match og at relations medarbejderen er ansat i leengere tid.

¢ Relations medarbejderne far supervision (hver maned eller hver anden maned), ligesom der er mulighed for enkelt
supervision. Det er muligt, at tage ting op i faelles supervision og/eller i deres team jf. dialog med ledelsen

e Afdelingslederne er teaet pa relationsmedarbejderne og yder Iabende sparring.

05-01-2026 Side 22 af 30



n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets malseetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet
anvender, samt borgernes aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile
relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pd, hvordan de nadvendige
kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt
aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, mader borgerne med respekt for den
enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Kvalitetsudvikling:

Socialtilsynet vurderer, at Askovhus medarbejdere har relevante kompetencer til at yde en specialiseret indsat for unge som lever
med en spiseforstyrrelse.

Begrundelse:

Askovhus yder et specialiseret tilbud til borgere med spiseforstyrrelse. Tilbuddet har en medarbejdergruppen, som er tvaerfaglig
sammensat, sa de kan yde en helhedsorienteret indsat. Medarbejderne har faglige, relationelle og personlige kompetencer samt
en opdateret viden i forhold til malgruppens behov og tilbuddets faglige metoder og tilgange.

Tilbuddet lzegger vaegt pa, at sdvel fastansatte som ikke fastansatte medarbejderne far en grundig introduktion til tilbuddet,
herunder faglige metoder og tilgange samt dokumentation.

Alle borgere pa tilbuddet har en koordinator og en relationsmedarbejder, der medvirker til at sikre en tryg hverdag med naere og
stabile relationer.

Tilbuddets medarbejdere deltager i forskellige faglige fora, herunder medlemsmegder, konferencer om behandling og
rehabilitering af borgere med spiseforstyrrelser, som bevirker, at tilbuddet far opdatere viden, samtidig med at tilouddet ogsa
deler ud af egen faglige viden og indsigt.

Tilbuddet lzegger vaegt pa at bruge relationsmedarbejdere - studerende med relevant fagretning til at understgtte indsatsen for
borgerne, da de unge i hgjere grad kan spejle sigi medarbejdere, som har et ungeliv.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mélgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere har i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Socialtilsynet har lagt vaegt positiv veegt pa felgende fem forhold i vurdering af kriteriet:

e Fastansatte medarbejdere er faguddannede med relevant efter og videreuddannelse. Tilbuddet har en flerfaglig sammensat
medarbejdergruppe, som er hensigtsmeaessig i forhold til en helhedsorienteret tilgang og som giver borgerne mulighed for, at
kunne traekke pa forskellige fagligheder og personlige kompetencer.

¢ Tilbuddet afvikler faste ugentlige faglige mader, der understgatter den lgbende kvalitetssikring.

¢ Tilbuddet har fokus pa kompetenceudvikling i austisme og spiseforstyrrelse.

e Tilbuddet har en kultur, som understatter en kompetent, faglig udvikling og kontinuerlig intern sparring. Herudover har
ledelsens fokus pa, at (videre)udvikle en kultur med en fzlles faglig referenceramme og flerfagligt samarbejde.

e Tilbuddet har ansat en stor gruppe relations medarbejdere, som understgtte indsatsen med borgerne. Relations
medarbejderne er studerende overvejende i psykologi og kan tilbyde borgerne et andet samspil end de fastansatte
medarbejdere, da de kan made de unge i et ungeliv med de livsforhold, de har. Relations medarbejderne far opleaering og
introduktion til arbejdet med hvordan spisestetten skal udferes, s det sker som aftalt og beskrevet i manualer for den
individuelle indsats. Sterstedelen af relationsmedarbejderne er i gang med en kandidatoverbygningsuddannelse, fx pa det
psykologiske eller paedagogiske omrade.

05-01-2026 Side 23 af 30



@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med
malgruppen og tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende fem forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Medarbejdergruppen har relevant uddannelser, opdateret viden og mange ars erfaring med malgruppen og tilbuddets
metoder jf. medarbejderliste.

¢ Relations medarbejdere/lkke fastansatte medarbejdere er overvejende studerende. De far introduktion og oplaering i
tilbuddets metoder. Relations medarbejderne bliver oplaert gennem grundige undervisningsforlgb samt lgbende sagsparring.

e To borgere udtrykker at faste medarbejdere savel som relations medarbejdere har relevante kompetencer fagligt som
personligt.

e Tilbuddet har fokus pa kompetenceudvikling i autisme og spiseforstyrrelse. Derudover har der vaeret medarbejdere pa
uddannelse i Nada og kursus i DAT til personer med autisme.

e Tilbuddet har en kultur, som understatter en kompetent, relevant faglig udvikling og kontinuerlig intern sparring. Herunder at
medarbejderne lgbende deltager i forskellige faglige fora, fx medlemsmeder, konferencer om behandling og rehabilitering af
borgere med spiseforstyrrelser, som bevirker at tilbuddet far opdatere viden, samtidig med at tilbuddet ogsa deler ud af egen
faglige viden og indsigt. Ledelsen oplyser, at ny viden fra kurser og konferencer deles pa Interne udviklingsdage eller
medarbejdermgder.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante
kompetencer.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Medarbejdere udtrykker sig faglig kompetent om samspil med borgerne. Medarbejderne fremstar fagligt kompetente og
engagerede i arbejdet med borgerne.

¢ To borgere udtrykker at samspil med savel faste medarbejdere som relations medarbejdere har betydning for deres trivsel og
udvikling.

e Socialtilsynet konstaterer under tilsynet, at ledelse og medarbejdere omtaler og tiltaler borgerne med respekt og
anerkendelse.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted.
Det er derfor veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter malgruppens behov og formalet med
indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Kvalitetsudvikling:
Socialtilsynet vurderer, at Askovhus fysiske rammer understgtter borgernes trivsel, tryghed og mulighed for feellesskaber.
Begrundelse:

Askovhus kan tilbyde borgerne bolig i forskellige boformer betinget af borgernes szrlige behov. Borgere bo pa varelser i
lejligheder enten for sig selv eller sammen med en medbeboer eller en lejer, hvilket understatter borgernes trivsel, men ogsa
giver borgerne rammer for rehabilitering ud fra deres individuelle behov.

Boligerne giver borgerne mulighed for at traekke sig til egen bolig. Boliger er hjemlige og ikke institutionslignende, da de er
placeretilejligheder i opgange. Borgerne har tilbud om faellesskab i Askovhus Dagtilbud, hvor der er aktivitet, men hvor den
daglige spisestette ydes 3 gange om dagen.

Tilbuddet yder derudover spisestgtte i rammer der tilpasses borgernes individelle behov i forhold til at leve med autisme.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Socialtilsynet har lagt vaegt positiv vaegt pa felgende seks forhold i vurdering af kriteriet:

e Borgerne bor ilejligheder, de deler med medbeboer eller anden studerende/lejer. Tilbuddet vurderer, om borgerne profiterer
af at bo alene eller sammen med andre ud fra deres individuelle behov i de forskellige boligformer, tilbuddet har.

e Boligerne ligge i almindelige opgange og giver et ikke institutionspreeg, hvilket har betydning for de unges trivsel

e Boligerne er hjemligt indrettet ud fra borgernes ansker og behov.

e De fysiske rammer understetter borgernes muligheder for, at leve et sa selvstandigt liv som muligt i egen bolig, samtidig med
at der er mulighed for bo-traening og feelles faciliteter, hvor der er mulighed for deltagelse i aktiviteter og socialt samvaer.

e Dagtilbuddet giver mulighed for samveer og aktivitet og spisestatte.

¢ Tilbuddet er centralt placeret i Kebenhavn og bestar af felgende adresser som er beliggende i kort gaafstand fra hinanden.
Aboulevarden 41, 2200 Kbh. N. (hvor bade botilbud, hovedhus og dagtilbud er beliggende) 9 pladser.
Brohusgade 10 og 10A, 2200 Kbh. N 12 pladser.
Worsaavej9, 1972 Frederiksberg -2 pladser.

05-01-2026 Side 25 af 30



Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende fire forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e To borgere udtrykker, at de trives i de fysiske rammer. De udtrykker, at de trives med, at tilbuddet er ikke institutionslignende,
fordi tilbuddet er etableret i lejligheder i opgange pa Nerrebro og Frederiksberg, sammen med andre mennesker. Borgerne
trives med at bo i lejligheder, hvor de kan indrette deres vaerelse, som de gnsker.

e Medarbejderne udtrykker, at det er godt for de unge at bo sammen med andre i forhold til at kunne spejle sigiandre unges
adfeerd, som ikke har en spiseforstyrrelse.

e Medarbejdere og borgere udtrykke, at det kan vaere udfordrende for mennesker med austisme og bo sammen med
mennesker, som ikke har autisme. Tilbuddet er opmaerksom pa, hvornar det er hensigtsmaessigt i forhold til borgernes trivsel.

e Borgerne trives ved at fa spisestgtten i Dagtilbuddet, samt at kunne deltage i aktiviteter og samvaer sammen med ligestillede.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter inodekommer borgernes scerlige behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold i bedgmmelse af indikatoren:

e Borgerne boligplaceres i forhold til tre forskellige boformer, der hver isaer er udformet til at understette specifikke mali
behandlingen og rehabiliteringen, og som alle er tilrettelagt efter forskellige specifikke behov. Boligerne er: Solist, delebolig
eller bofaellesskab jf. Tilbudsportalen.

¢ Dagtilbuddet er indrettet med fzelles spiserum, hvor der er lavet lyddaemning og sat dupper pa stolene, for at mindste
generende stgj. Yderligere er der etableret en spisegruppe SES for borgere med autisme, som spiser i et seerligt grupperum i
Hovedhuset, for at imgdekomme deres saerlige behov jf. dialog med ledelse og medarbejdere.

e Tilbuddets fysiske rammer giver mulighed for selvsteendighed og privatliv i egen lejlighed, ligesom der er mulighed for at
deltage i aktiviteter og samveer pa tilbuddets faellesarealer.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Fremvist flere boliger pa de tre matrikler, boliger som alle var indrettet personligt og hjemligt og borgere er meget glade for
deres boliger.

e Borger udtrykker sig kritisk om, at der er etablerede kontorer i deres boliger i Hovedhuset. Ledelses bemaerkning til dette
udsagn er, at de kender borgernes utilfredshed, men forklarer, at kontorerne er etableret udenfor borgernes boligareal og de
har deres egen hovedder bagved opgangshoveddgren.
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Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den fornadne gkonomiske kvalitet.

Begrundelse

Tilbuddet fremstar gkonomisk baeredygtigt.

Tilbuddets gkonomi kan forventes at give mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi, nar tilbuddet fremsender eller uploader gkonomioplysninger.

Tilouddets regnskab er revideret af en godkendt revisor og at det fremgar af arsrapporten, at revisionen er foretaget i
overensstemmelse med god offentlig revisionsskik.

Socialtilsynet har jf. lov om socialtilsyn § 11a stk. 3 paset tilbuddets lanomkostninger til ledelse og har vedrgrende realiseret lan i
2024 til gverste leder ikke fundet grundlag for bemaerkninger til tilbuddets niveau for lgn til ledelse.

@konomi 1

Er tilbuddet skonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet fremstar skonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet har lagt vaegt pa falgende to forhold i vurderingen:

e Budget 2026: | tilbuddets arsbudget ses et rimeligt forhold mellem den forventede omsatning og omkostningerne. De enkelte
omkostninger fremstar retvisende. Den budgetterede belaegningsprocent udger 100 %. Tilbuddet budgetterer med en
overskudsgrad pa 2,58 %.

o Arsrapport 2024: Tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og det fremgar af &rsrapporten, at revisionen er
foretaget i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik. Arsrapporten beskriver, at;

"Hvis vi pd grundlag af det udfarte arbejde konkluderer, at der er anledning til veesentlige kritiske bemcerkninger, skal vi rapportere
herom i denne udtalelse. Vi har ingen veesentlige kritiske bemcerkninger at rapportere i den forbindelse”. Revideret arsrapport for
2024 er aflagt med sakaldt blank revisionspategning.

Det realiserede underskud i 2024 udggr minus 6,58 % i forhold til omsaetning.

Tilbuddets realiserede omsaetning afviger med plus 7,8 millioner kr. hvilket ogsa ses afspejlet i hgjere omkostninger til
borgerrelateret personale.

Tilbuddets soliditetsgrad pr. 31.12.2024 udger 19,9 %, hvilket er under det generelle niveau for private dggntilbud i
hovedstadsregionen og skal i nogen grad ses i sammenhang med underskuddet i 2024.

Tilbuddets kapitalberedskab vurderes samlet set at give langsigtet mulighed for opretholdelse af drift (omsaetningsaktiver
overstiger kortfristet geeld), hvilket indgar i socialtilsynets vurdering af gkonomisk baeredygtighed.

Revisor har ikke taget forbehold for going concern, og regnskabet indeholder ikke veesentlige supplerende oplysninger herom,
hvilket ogsa tillaegges betydning i vurderingen af gkonomisk baeredygtighed.
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@konomi 2

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og méigruppen?

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets gskonomi kan forventes at give mulighed for den fornedne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Socialtilsynet har lagt vaegt pa felgende fire forhold i vurderingen:

e Budget 2026: Tilbuddets arsbudget afspejler tilbuddets malgruppe og metoder og tilouddets planer for faglig udvikling.
Socialtilsynet har sagsbehandlet og godkendt Askovhus 2026 budget den 21. november 2025.

 Pris og kvalitet: De pa Tilbudsportalen oplyste borgerrettede timer for tilouddets SEL § 107 indsats svarer til 25,5 timer pr.
borger pr. uge. Prisen for en gennemsnitlig stottetime, ifalge tilbuddets egne oplysninger, udger 850,- kr., hvilket ligger over
niveauet i sammenlignelige private dggntilbud tilbud i Socialtilsyn Hovedstaden og indikerer, at tilbuddet ikke er blandt de mest
kosteffektive. Kost pris pr. stettetime er udregnet pa baggrund af degn-takst divideret med borgerettet personalenormering.
Den socialfaglige kvalitet, jf. Social- og Boligstyrelsens aktuelle Kvalitetsmodel ligger pa et hgjt niveau med en gennemsnitlig
bedemmelse pa 4,7 ud af 5.

e Arsrapport 2024: De gkonomiske nggletal for realiseret skonomi pa Tilbudsportalens faneblad "Arsrapport" fremstar
retvisende og er i overensstemmelse med tal i den reviderede arsrapport.

e Lon til ledelse: Realiseret Ian til averste leder i 2024 ligge pa niveau med gennemsnittet for dag- og degntilbud omfattet af
Socialtilsyn Hovedstaden.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
I den udstraekning tilbuddets ledelse fremsender eller uploader budget- og regnskabsoplysninger, er der gennemsigtighed i
tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet har lagt vaegt pa felgende tre forhold i vurderingen:

e Budget 2026: Det sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte gkonomiske ressourcer. Det
indeholder ikke udgifter uvedkommende for tilbuddets virksomhed og det kan forventes at giver mulighed for ansvarlig
forvaltning af offentlige midler. De estimerede lederlgnninger for 2026 overstiger gennemsnittet for lederlgnninger i
hovedstadsomradet med 21,7 %. Med afsaet i tidligere ars noget lavere realiseret lgn til ledelse, vil socialtilsynet afvente
revideret arsrapport for 2025, inden ny vurdering af lanomkostninger til ledelse.

Tilbuddets ledelse har udfyldt en fyldestggrende koncernnote i budgetskemaet. Socialtilsynet vurderer, at budgettets
koncernnote fremstar retvisende og inden for rammerne af lov om socialtilsyn.

e Arsrapport 2024: Der er intern sammenhaeng i de af tilbuddet indsendte nggletal pa Til-budsportalens faneblad "Arsrapport”.
Revisor har ikke anfart forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger til arsregnskabet. Regnskabet er aflagt i
overensstemmelse med "Bekendtggrelse om revision af regnskaber for private tilbud, foreninger og private virksomheder
omfattet af lov om socialtilsyn”.

e Supplerende oplysninger: Tilbuddets ledelse og revisor udarbejder og uploader budget- og skonomioplysninger i
overensstemmelse med gaeldende regler for omradet. Som naevnt har tilbuddets ledelse dog gennem de seneste 5 ar i
vaesentligt omfang ikke overholdt tidsfrister for fremsendelse eller uploade af obligatoriske gkonomioplysninger.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse of beskeeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Mélgruppe, metoder og resultater

Selvstzndighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med
illustrationen er, at give tilouddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De

(scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvaevet er ferst og fremmest ment som et dialogredskab
mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

e Andet

e Godkendelsesbrev
e Tilbudsportalen

e Bestyrelsesoversigt

Beskrivelse
Oplysningsskema

Bilag til oplysningsskema
Bestyrelsesmgdereferater
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Interviewkilder

Kilder

e Borgere

e Ledelse

e Medarbejdere

Beskrivelse
To borgere

Direktor og to afdelingsledere
Fire medarbejdere

Observationskilder

Kilder
e |edelse

Beskrivelse
Rundvisning pa alle matrikler
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